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Wie zijn wij?
› Dogay – Arbeidshygienist en Hoger 

veiligheidskundige

› Renate – Re-integratie adviseur

› Tjerk – Arbeid & Organisatie deskundige



Wie zijn er nog 
meer bij 
bedrijfszorg?

Arbodienstverlening +

› Bedrijfsarts

› Bedrijfsmaatschappelijk werk

› Re-integratieadviseur

› A&O deskundige

› Hoger veiligheidskundige

› Arbeidshygienist

› Ergonoom

› Financieel loket

› Al de disciplines zijn
vertegenwoordigd in de ‘vakgroep’.
Deze geeft vakinhoudelijke
adviezen aan het
managementteam en naar de
rijksbrede gremia.



Bijdrage aan Rijksvisie

30-6-2022

In de Rijksvisie op werk en gezondheid ligt de focus op gezondheid en duurzame inzetbaarheid. Het 
gaat om het vergroten en versterken van kwaliteiten van medewerkers, het voorkomen van 
gezondheidsproblemen en om het zo snel mogelijk herstellen en weer aan het werk gaan bij 
verminderde arbeidsgeschiktheid.

UBR|Bedrijfszorg adviseert en ondersteunt medewerkers, leidinggevenden, teams, P&O-managers en 
Rijksorganisaties bij het bevorderen van een gezond en veilig werkklimaat en werkplezier. Dit doet UBR| 
Bedrijfszorg aan de hand van de volgende vier pijlers: 



Realisatie obv 4 pijlers

30-6-2022

1. Partnerschap met klant

2. Planmatig-/cyclisch werken conform PDCA cyclus voor en met de klant

3. Multidisciplinaire klantteams ten behoeve van uniforme en integrale dienstverlening

4. Focus op preventie



› In de Arbowet staat opgenomen dat een

arbodienst je ondersteunt bij vier kerntaken:

1. Ziekteverzuimbegeleiding en het voorkomen

van ziekteverzuim

2. Periodiek arbeidsgezondheidskundige

onderzoeken (PMO of PAGO) (art. 18)*

3. Aanstellingskeuringen

4. Uitvoeren en opstellen van de Risico

inventarisatie & -evaluatie (RI&E) (art. 5)**

› De vier kerndeskundigen zijn de bedrijfsarts,

de arbeidshygiënist, de veiligheidskundigeen
de arbeids- en organisatiedeskundige.

Arbozorg
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– Arbobeleid

– RI&E incl. PvA

– Preventiemedewerker

– Overeenkomst arbodienst

– Bronaanpak van risico’s/gevaren

– Voorlichting en onderricht geven
o.a. arbeidsmiddelen/PBM’s en
PSA

– Ongevallen en beroepsziekten
melden

– Voorkomen van gevaar voor
derden

– Aanbieden PAGO/PMO

– Arbeidsmiddelen en gevaarlijke
stoffen op de juiste wijze
gebruiken

– PBM’s juist gebruiken en opbergen

– Meewerken aan georganiseerde
instructie/onderricht

– Werkgever attenteren op gevaren
voor de veiligheid en gezondheid

– Werkgever en deskundige
personen (preventiemedewerker,
bhv-er, arbodeskundigen) indien
nodig bijstaan in de uitvoering van
hun verplichtingen

Meer info, zie arbocatalogus rijk

Werkgever werknemer
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https://www.aofondsrijk.nl/arbocatalogus-rijk/


› In overleg met de klant bespreken we de nut en noodzaak en de
uitvoeringswijze (partnerschap)

› Start RI&E (zie verderop), uitvoering, evaluatie, afronding,
opstellen plan van aanpak door klant, meedenken hieraan,
evaluatie in de tijd, bijstellen pva (cyclisch werken en
multidisciplinair)

› Resultaat; focus op preventie

De RI&E – een Arbo-reis
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Willen

- arbobeleid

Weten

RI&E

Jaarrapportage

PMO

MO

wegen

-

beoordelen en 
prioriteren

werken

-

Plan van Aanpak

waken

-

continuiteit

DE RI&E

Bedrijfszorg:
Kerndeskundigen; 

AH/HVK/A&O
Input BA/BMW/RE-A 

(hét klantteam)

Klant:
Directie

Preventiemedewerker
HR
OR

Adviezen zoals
PMO
MO

Veiligheid
PSA

Voorstellen voor 
interventies ter 

verzuimpreventie én 
amplitie



manager

bedrijfsarts

HR 

werknemer

teamleider 

directie

behandelaars 

re-integratieadviseur

= voorbeeld

= aanjager

= regisseur

= adviseur

= eigenaar

= adviseur

Rolverdeling bij Eigen regie

Directe leiding centraal maar niet alleen!

harT + harD

harT + harD

harT + harD



Kijken naar verzuim en duurzame inzetbaarheid

verzuimbehoefte

belastende factoren
- arbeidsinhoud
- arbeidsomstandigheden
- arbeidsvoorwaarden
- arbeidsverhoudingen

ORGANISATIE

regels en opvattingen
- beleid arbo/ HRM
- cultuur/ gedrag
- missie en doelstelling

ORGANISATIE

binding
- het vak/ het werk
- het team/ de afdeling
- de organisatie
- de burgers
- de klanten intern/ extern
- zicht op eigen aandeel
- (medische) noodzaak

INDIVIDU

hervattingsdrempel

niet-medisch

Concreet maken van  
oorzaak en oplossing.

Begeleiding/ scholing
Ondersteuning richting 
einddoel.

belastbaarheid
- motivatie
- kwalificatie
- gezondheid fysiek/ mentaal
- privé situatie

INDIVIDU

balans belasting

belastbaarheid

verzuimdrempel

corrigerend

vermogen

verzuimoorzaak

afspraak-moment

medisch

Werkhervatting eigen werk
Werkhervatting aangepast
Werkhervatting ander werk

Extern re-integreren of  WIA

interventies

organisatie of 
arbodienst



Hoe willen jullie met ons 
samenwerken? 

Wat kunnen wij beter doen?

Vragen aan de zaal




