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Uw kenmerk

Datum 19 januari 2021 Bijlage(n)
Betreft Instemmingsverzoek GOR Rijk, privacy-aspecten vernieuwing 3
Rijksportaal

Graag vraag ik u om instemming, op grond van artikel 27, eerste lid, aanhef en
onder k van de WOR:

"De ondernemer behoeft de instemming van de ondernemingsraad voor elk door
hem voorgenomen besluit tot vaststelling, wijziging of intrekking van een regeling
omtrent het verwerken van alsmede de bescherming van de persoonsgegevens
van de in de onderneming werkzame personen.”

Aanleiding
Het huidige Rijksportaal is “end of life” om de volgende redenen.

e« Het voldoet niet meer aan de beveiligingsstandaarden waaraan het moet
voldoen.

« De ondersteuning voor het huidige Rijksportaal stopt en zal daardoor niet
meer kunnen voorbestaan.

¢« De kosten van het huidige Rijksportaal zijn gestegen tot ongewenst
niveau, mede doordat te veel maatwerk moest worden ingezet voor de
benodigde functionaliteit.

¢« Het voldoet niet meer aan de behoeften van de huidige opdrachtgever.

Vernieuwing is daardoor noodzakelijk om het Rijksportaal als platform weer
toekomstbestendig te maken. Daartoe is na de zomer van 2020, met instemming
van de ICBR, een aanbesteding uitgevoerd. Voor het in kaart brengen van de
privacy risico’s is een PIA uitgevoerd (bijgevoeagd).

Kern

De PIA is gebaseerd op het Programma van Eisen (PVE) voor de Europese
Aanbesteding (EA) van het project Vernieuwing Rijksportaal. Dit PvE gaat uit van
‘Privacy by Design’ en ‘Security by Design’, hetgeen ook in deze PIA tot uiting
komt. De PIA beschrijft de (sub) verwerkingen van persoonsgegevens volgens de
(functionele) eisen en wensen in het PVE, de risico’s hierbij en adviseert eventuele
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mitigerende maatregelen hiervoor. De wijze van invulling van de verwerkingen en

‘Privacy by Design’/ *Security by Design’ door de leverancier is uiteraard pas na
gunning bekend. Detaillering wordt toegevoegd waar nodig.

De PIA is volgens de PAR-procedure door de PAR afgestemd met de
departementale privacy officers en functionarissen gegevensbescherming van de
aan te sluiten departementen. Het PAR-advies is bijgevoegd, inclusief aparte
bijlage met appreciatie RPFG en de reactie vanuit het projectteam.

Verwerking persoonsgegevens

De PIA ziet op de voorgenomen verwerking van persoonsgegevens binnen het
Vernieuwde Rijksportaal. In de kern gaat het om het verwerken van
persoonsgegevens in de processen: aanmelden, voorkeursinstellingen, reacties en
content plaatsen of aanpassen. Tevens worden de persoonsgegevens opgesomd
die (mogelijk) worden verwerkt voor de processen: analytics, cookies en logging.
In de aanbesteding zijn eisen met betrekking tot Informatie Beveiliging en
AVG/Privacy opgenomen om ‘privacy by design’ en ‘security by design’ te
bewerkstelligen.

Vervolgtraject i

Ik neem het advies van de PAR over. De PAR adviseert, op basis van de
appreciatie van de RPFG, om naast de voorgestelde mitigerende maatregelen de
volgende stappen te nemen.

*« "Een aantal verwerkingen worden gebaseerd op toestemming van de
betrokkene. Houd rekening met het uitvoeringsrisico dat werknemers (de
betrokkene) zich in sommige gevallen onder druk gezet kan voelen om
toestemming te geven voor het verwerken van persoonsgegevens, in welk
geval de toestemming ongeldig is. Blijf daarom aandacht besteden aan
het monitoren van de omstandigheden waaronder de toestemming wordt
verkregen, zodat de toestemming in de praktijk vrijelijk gegeven blijft.

» Evalueer de geidentificeerde risico’s direct na de definitieve
leveranciersselectie en het formaliseren van de verwerkersovereenkomst
en stel vast of deze representatief zijn ingeschat en of eventuele andere
risico’s bestaan. Ga vervolgens na of aanvullende mitigerende
maatregelen noodzakelijk zijn.

Na instemming van de GOR Rijk volgt livegang fase 1 van het nieuwe
Rijksportaal. De GOR Rijk zal worden geinformeerd over de aanvullende
detaillering van de PIA. Indien er significante wijzigingen nodig blijken, wat
momenteel niet verwacht wordt, wordt de GOR Rijk opnieuw betrokken.

Uw instemming
Ik vraag u om in te stemmen met de voorgenomen verwerking van
persoonsgegevens, zoals toegelicht in de PIA.
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Graag bespreek ik tijdens de overlegvergadering op 1 februari 2021 dit 2021-0000015896
instemmingsverzoek met u. Annette van Amesfoort (Projectleider Vernieuwing
Rijksportaal) is beschikbaar om een nadere toelichting te geven en mogelijke
aanvullende vragen van uw kant te beantwoorden. Uw reactie op mijn

instemmingsverzoek zie ik hierna graag zo spoedig mogelijk tegemoet.

Met vriendelijke groet,
Minis;griej van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties

'dlfs I"&Fﬁ c u&lngf
Secretar.«s‘ -generaal
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