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De ochtendzon viel door de ramen van het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid toen
Marieke van Veen haar kantoor binnenstapte. Als directeur Arbeidsverhoudingen keek ze uit over
Den Haag, waar de stad langzaam tot leven kwam. Ze zuchtte diep terwijl ze de krantenkoppen op
haar tablet bekeek: "Vakbonden kondigen nieuwe stakingsgolf aan, eisen 15% loonsverhoging" en
"Personeelstekort ziekenhuizen bereikt kritiek punt".

Het was 2032, en de Nederlandse arbeidsmarkt stond onder extreme druk. Marieke wist dat ze
vandaag weer een lange, uitputtende dag voor de boeg had. De tripartite onderhandelingen tussen
overheid, werkgevers en vakbonden waren in een impasse geraakt. Ze nam een slok van haar koffie
en keek naar de stapel papieren rapporten op haar bureau — een directe herinnering aan de
wereldwijde ban op kunstmatige intelligentie die in 2028 was ingesteld na een reeks catastrofale
cybersecurity-incidenten.

"Goedemorgen Marieke," zei haar collega Jaap, die zonder te kloppen binnenkwam. "De cijfers van
het CBS zijn binnen. De arbeidsparticipatie is opnieuw gedaald tot 62%. We verliezen meer mensen
aan pensionering dan we kunnen vervangen."

"En hoe staat het met het arbeidsmigratiedossier?" vroeg Marieke, hoewel ze het antwoord al kon
raden.

"Lastig," antwoordde Jaap terwijl hij plaats nam. "De coalitiepartijen blijven verdeeld. De publieke
opinie is gepolariseerd. Na de protesten van vorige maand durft niemand een duidelijke positie in te
nemen."

Vier uur later zat Marieke in een vergaderzaal met vertegenwoordigers van de grootste vakbonden.
Tegenover haar zat Karel Bouwman, de charismatische voorzitter van de FNV, die zijn positie kracht
bijzette door met zijn vuist op tafel te slaan.

"De werkdruk is onhoudbaar geworden," betoogde hij. "Onze leden doen het werk van anderhalve
persoon. In de zorg, het onderwijs, de bouw — overal hetzelfde verhaal. We eisen niet alleen
loonsverhoging, maar ook concrete maatregelen om de werkdruk te verminderen."



Marieke knikte begripvol. "We begrijpen jullie positie, maar de realiteit is complex. Zonder Al-
systemen die administratieve lasten kunnen verlichten, zonder voldoende instroom op de
arbeidsmarkt, en met een vergrijzende beroepsbevolking zitten we klem."

"Dat is precies waarom we de grenzen moeten openen voor arbeidsmigranten,” zei Zhang Wei,
vertegenwoordiger van de werkgeversorganisatie VNO-NCW. "We hebben een tekort van 400.000
arbeidskrachten. Zonder nieuwe mensen kunnen we de economie niet draaiende houden."

Karel schudde zijn hoofd. "En daarmee de lonen verder onder druk zetten? Nee, we moeten eerst
zorgen dat het bestaande personeel eerlijk wordt beloond en niet overbelast raakt. De winsten van
bedrijven zijn nog nooit zo hoog geweest."

Later die middag liep Marieke door de gangen van het ziekenhuis Bronovo voor een werkbezoek.
Hoofdverpleegkundige Fatima Mohamed leidde haar rond.

"Sinds het verbod op Al zijn onze administratieve lasten verdubbeld," legde Fatima uit. "Vroeger
hadden we systemen die patiéntgegevens automatisch verwerken, nu moet alles handmatig.
Tegelijkertijd zijn er in de afgelopen vijf jaar 300 collega's met pensioen gegaan, en we hebben maar
120 nieuwe kunnen aannemen."

Ze stopten bij een afdeling waar slechts de helft van de bedden bezet was. "Niet omdat er geen
patiénten zijn," vervolgde Fatima, "maar omdat we niet genoeg personeel hebben om meer bedden
te bemannen."

In de personeelskamer trof Marieke een gemengde groep van verpleegkundigen aan. Twee van hen
waren recent uit Spanje en de Filipijnen gekomen.

"Hoe bevalt het werken hier?" vroeg Marieke aan Elena, de Spaanse verpleegkundige.

Elena aarzelde even. "Het werk zelf is goed, maar... niet iedereen is blij dat we hier zijn. Sommige
patiénten weigeren door mij geholpen te worden. En in mijn wijk zijn er protesten geweest tegen de
'buitenlanders die onze banen inpikken', ook al zijn er niet genoeg Nederlanders die dit werk willen
doen."

Fatima knikte. "Het sentiment tegen arbeidsmigranten is de laatste jaren



